閱讀理解策略是指讀者在進行閱讀過程中，用來處理閱讀材
料和促進學習所使用的一些有組織、序列性的活動，來幫助閱讀
者訊息的獲得、提取、運作、整合、儲存、解決閱讀的問題（林
玟慧，民84；林蕙君，民84；曾陳密桃，民79；陳建明，民86；
楊芷芳，民83）。
本研究所指閱讀理解策略係指學生閱讀時使用有助於閱讀
理解的相關策略。
壹、閱讀理解策略的意義與內涵
一、閱讀理解策略的意義
「策略」（strategy）是目標導向的認知運作結果，它引導
學生理解問題以尋求解答或達到所要求的表現（Gagné，1985）。
而閱讀的過程中涉及許多複雜的心智運作歷程，想要了解文章的
意義，策略的使用是不可忽視的重要因素。閱讀理解是一種彈性
運用策略的歷程（林蕙君，民84；楊芷芳，民83）。
閱讀理解策略是指讀者視文章的不同或閱讀的目的彈性地
調整其閱讀方法，以達到理解的效果。而不同的學者在進行研究
時對閱讀策略採用不同的觀點：有的以閱讀的過程來界定有關的
閱讀策略，有的以策略的性質將閱讀策略區分為認知及後設認知
等層面(林建平，民83；林蕙君，民84；郭靜姿，民81)。
二、閱讀理解策略的內涵
有許多學者專門針對閱讀理解，提出閱讀理解的學習策略，
茲介紹這些閱讀理策略如下：
（一）閱讀理解方案及策略
Mayer（1987）曾介紹五種閱讀理解的方案及其策略。
１．SQ3R 技術
Robinson 早在1941 年建議閱讀文章的五步驟（引自
Mayer,1987）：
（１）瀏覽（survey）：在詳讀文章之前，先概覽文章一番，
以控制閱讀目的，方向和注意力。
（２）提問（question）：指讀者在瀏覽後產生一些問題。
（３）閱讀（read）：是指專注於找出發問問題的答案。
（４）背誦（recite）：在閱讀時做重點劃線、口頭複誦或
筆記要摘以幫助記憶。
（５）復習（review）：回憶所記憶的重點。
SQ3R 技術已經獲得廣泛的報導，但只可惜缺乏實際的研究。
Pauk 針對SQ3R 技術的不足而提出SQ4R 技術，前三步驟和SQ3R

並無不同，第四步驟為記錄（recording），指閱讀時做筆記摘要；
第五步驟為背誦（reciting）：閱讀時做口頭複誦以幫助記憶；
第六步驟為反應（reflecting）：針對瀏覽時所提出的問題加以
回答(引自林玟慧，民84)。
２．REAP 技術
Eanet（1978）主張訓練讀者以自己的話重述文章的內容。
REAP 的四步驟如下：
（１）閱讀（read）：即閱讀文章。
（２）編碼（encoding）：指用自己的話重述文章內容。
（３）註解（annotate）：是用自己的話對文章做摘要。
（４）審思（ponder）：包括複習及對摘要加以思考。
３．DRTA 技術
Stauffer（1975）提出「引導閱讀與思考活動」（Directed

Reading and Thinking Activity）包括三個步驟：
（１）預測（predict）：前先依題目、圖片、文章開頭的一
些字預測文章的內容。
（２）閱讀（read）：默讀文句，並為先前預測找尋證明。
（３）驗證（prove）：驗證先前的預測是否獲支持。
Stauffer 已提供一些資料證實DRTA 的有效性，但仍有待實
徵研究的評鑑(林清山，民86)。
４．ReQuest

Manzo（1969）提ReQuest 的步驟為，師生合作默讀一篇文
章，然後輪流相互提問及回答，此法使學生學習 從文章中提
問問題及找出答案。此法的成效亦有待評估。
５．芝加哥精熟學習閱讀方案
此方案的教材包括幼稚園至八年級，分為幾個學習單元，每
一單元均有一個或多個學習目標，這些學習目標如：辨認文章結
構、推論題義、提問⋯等特定的學習策略，學習中在進入下單元
前，必須通過精熟測驗，否則需經矯正、再施測。此方案是由現
存閱讀研究激發出的方案，且使用科學方法加以評鑑，其成效已
系統的評估中（引自林清山，民86）。
（二）Staton 的讀書五步驟
Staton 在1982 年所著“How To Study”一書中（李源長譯，
民82）介給了PQRST 的五步驟讀書方法：
（１）預覽（preview）：在閱讀前，預先瀏覽課業中的章節、
標題、或首末段的主題句，以獲得書中的概略，掌握其中的大局
和全盤輪廓。
（２）發問（question）：在預覽後，提出一些你認為可藉精
讀來解答的問題，提問藉精讀中找答案，故可提升學習動機，並
在尋找答案中助益專心閱讀。
（３）閱讀（read）：精閱字句，眼腦並用，理解其中的概念。
（４）重述（state）：自已問自己課文究竟在講什麼，並用自
己的話重述所讀的內容，此步驟助益讀者重新檢討自己是否確實
吸收及記住所讀的內容。
（５）考測（test）：是在閱讀數小時或數天後，查看課文中
的標題，測試所記內容。此步驟非只將所學的內容存入短期記憶
而已，它更將所學的內容變成長期記憶的知識，故其功能更較重
述廣大。
（三）文章結構分析策略
文章結構策略一直被認是閱讀理解的要素。Mayer（1987）
將典型文章結構分成描述型（ description ）、聚集型
（collection）和比較型（comparison）。訓練受試確認文章的
結構，可幫助閱讀者組織資料，使更有效的記憶。文章可分為敘
事性文章和說明式文章。前者如故事體，後者如解釋事件或事物
的文章，一般學生對故事體文章較熟悉，但對說明式文章則較欠
缺經驗。若成功的給予訓練，將可協助學生建立文章內主要觀念
的內在聯結，其結果可增進學生的記憶力和問題解決能力。有三
種有效的摘要大綱的技術，可訓練學生對文章結構
的了解：（１）建立網狀組織；（２）摘要上層結構；（３）基模
訓練。Cook 和 Mayer（1983）認為，教導學生文章結構的學習
策略，包括：辨認文章的結構、確認文中所表達的適當觀念及在
文章結構中建立觀念與觀念間的適當聯結。並提出文章結構訓練
方式為：非正式的團體演講、討論；工作單的練習；給予工作單
回饋，評估工作單的正確性；口頭詢問文章內容。
教導學生了解文章結構，可以幫助學生建立文章資料的心理
表徵，在閱讀理解的過程中，包括：（１）從文中選擇適當的資
料；（２）處理適當的存在的知識；（３）建立文章內觀念間的內
在聯結；（４）建立文章新知識與既存舊知識間的外在聯結。當
閱讀者能辨認一篇說明文的內在結構形式，他較能選擇適當的資
料及建立內在的聯結。因結構策略包含指導讀者去注意辨認文章
結構適當的資料。在回答問題方面，在問題解決等需要引用推論
的問題的表現上特別好。此乃因結構策略包括聯絡資料進入一個
促進邏輯推論的連貫凝聚的架構中（引自蔡銘津，民84）。
（四）自詢策略
King（1989）提出自詢式（self-questioning）的理解監控
策略。自詢能達成閱讀的理解主要是其過程中後設認知的效果。
自詢時自我考驗的方式協助學習者去監控教材的了解。學習者使
用自詢策略，把學習焦點集中在重要的學習教材上，他
們分析內容，和先備知識相聯結、評估教材。透過此理解監控歷
程、學習者覺知到何處尚未了解，並能採取重讀或其他補救之道。
在此策略的訓練中，King 以直接教學的方式，教導大學生自
詢的技巧及後設認知的原則。自詢技巧教他們寫各種形式的問題
類型，包括事實和高層問題。簡要的教導他們後設認知的意義及
其監控理解的功能。教導之後，再提供教材讓他們練習使用自詢
策略。若學生在提問問題上有困難，教師可提供給學生題幹，例
如依你的看法，什麼是最好的及為什麼？你能引出什麼結論？甲
和乙間有什麼不同？甲和乙有何相似？⋯等，讓學生依題幹來產
生問題，以便自詢自測(林建平，民83)。
（五）Ross 的閱讀理解策略
美國學者Ross 曾在台北市立師院舉辦之「小學語文教育研
討會」中，綜合提出在閱讀理解過程中所用的策略(引自林建平，
民83)：
（１）引導式閱讀─思考活動：是一種團體理解的活動，若
閱讀一故事，閱讀前，先做故事事件的預測，然後進行閱讀及摘
要，以證實或修正預測。此種方式鼓勵學生用其故事結構的知識
作預測，對故事可能的方向作擴散性思考、邏輯思考及歸納，它
促進學生主動參與討論，並引發學生的好奇心。
（２）問─答關係：此法協助學生分析存在於問題、文章
和閱讀者的知識三者間的關係，以加強學生回答理解問題的能
力，問題依閱讀者回答問題時所需的訊息資源分為「明示的問
題」、「搜尋的問題」及融會貫通後的「心得與心想的問題」三種
類型。最後是要指導學生能依文章自己創造三種類型的問題及回
答這些問題。此種方式可訓練學生自問自答的技術，且經此訓
練，學生因能提出三種問題而對文章融會貫通，達到理解。
（３）故事法：此法用圖示故事要素之間的關係來發展理解，
並且培養對故事結構及順序的精通及感受性。教師選擇一篇具足
夠長度及連貫的故事體文章，引導學生討論故事的一般組織，包
括開始、中間及結束。此方式提供故事體文章邏輯結構的視覺表
徵，使學生知覺到故事要素間的關係，對不同故事間作比較，對
文章有更深入的理解。
（４）相互教學：此法用在說明式文章，教師和學生輪流帶
領對話活動，此對話活動包括預測、發問、摘要和澄清四個技術。
最後目的是讓每位學生閱讀時能獨自表現這四個技術，以增進閱
讀理解。
（六）Dole 等人的文章閱讀五策略
Dole, Duffy, Roehler 和 Pearson 認為閱讀理解教學應強
調教導學生一套理解文章所可用的策略，據閱讀的認知的研究，
這一套適用於閱讀任何文章的策略包括有五種策略(引自林建
平，民83)：
（１）找出重點：即決定文章的要旨、主題、主題句、鉅觀
結構、超結構、關鍵字、論題、話題和說明。高閱讀能力者較能
依閱讀的目的決定文中的重要訊息。其研究顯示，教導兒童區別
重要訊息的方法，可有效改進閱讀理解。
（２）摘要訊息：即閱讀者從文章中，區辨出重要與不重要
的訊息，然後綜合這些重要的訊息創造出新的、連貫的、濃縮的
文章，來代表原來的內容。其研究結果顯示摘要策略的可教導及
有效性。
（３）引出推論：是理解過程的核心，即當閱讀者在閱讀文
章，建構他們的意義模式時，廣泛的使用推論的方式，去詳細的
填補文中所省略或遺漏的部份，及推敲所閱讀的內容。有關研究
證實兒童有推論的能力，但他們不常自動的去引出推論，且根據
研究結果顯示可有效教導兒童的推論能力及改進文章的理解。
（４）產生問題：即學生自己產生問題問自己。讓學生自己
產生問題問自己，可導致較高層次的文章處理水準，促進文章的
理解。Palincsar（1985）的研究，證實「產生問題」是閱讀理
解不可或缺的部份。
（５）監控理解：即閱讀者在閱讀時，可能由於其先備知識
不夠，妨礙理解；或由於所閱讀的內容和其存在的知識不一致。
當覺知其欠缺理解，此時，就得採取一些修補策略，如重
讀、回顧、調整花費的時間和精力⋯等。有關研究顯示，理解監
控已被包括在後設認知的訓練方案，且有助益改進學生的閱讀理
解能力。在修補策略方面，研究結果亦顯示修補策略的教導，有
助於閱讀理解。
（七）Tregaskes 和 Daines 的後設認知策略
Tregaskes 和 Daines（1989）在其研究中，所訓練的後設
認知策略包括：視覺心像、摘要句子、網狀化、自詢及建構一組
提供監控系統的卡片，協助學生檢核對文章的了解，當未清楚理
解，即進行重新理解。
（八）Mckeachie 和 Chamot 等人的閱讀理解策略
Mckeachie（1987）及Chamot et al.（1993）以策略的性質
區分閱讀策略簡介如下：
１．認知策略：涉及與文章的交互作用，運用特殊的技術來
理解文章，達到學習任務。
（１）複述：以字或詞為串節（chunk）來複誦、記憶。
（２）運用資源：使用字典、工具書等來幫助理解。
（３）畫底線：在重點的文句下劃線。
（４）做筆記：以圖示或要點提示。
（５）精緻化：連結新的訊息到個體既有知識，使這訊息與
個人做有意義的聯結。精緻化策略包括：心像、提問回答、釋義、
創造類比、摘要、推論。
２．後設認知策略：涉及思考閱讀的過程，計畫、監控閱讀
的目標並評鑑所學的結果。
（１）計畫：預覽文章的綱要或前導組體，並提出閱讀的目
標及所使用的策略。
（２）自我監控：檢查、確認或校正自己閱讀理解表現，此
包括對計畫的監控、策略的監控及理解的監控。
（３）問題的確認：明確鑑別問題所在，並知道如何解決問
題。
（４）自我調整：當閱讀發現理解失敗時能採
取補救的措施，包括調整閱讀速率、再讀一遍。
３．社會或情感策略：涉及他人的交互作用來幫忙，或使用
情感的控制來協助達到閱讀理解，包括詢問他人、自我增強等。
（九）不同閱讀階段的閱讀策略
另有依閱讀階段之不同而提出之不同閱讀理解策略，如依訊
息處理階段來分，包括解碼階段、文義理解階段、推論理解階段、
理解監控階段四個階段；依閱讀的前、中、後階段來分簡介如下：
１．依訊息處理階段來分
Pressley 和 Gillies（1985）認為可依閱讀的階段來劃分
所使用的閱讀策略：
（１）解碼階段，當閱讀者無法辨識出單字時，使用的策略
包括：查字典、詢問別人、對照上下文猜測字意及跳過不管等。
（２）文義理解階段，當閱讀者無法了解字句的意義時，使
用的方法包括：在難字句下劃線、分析句子結構、統整各單字組
合後的意義、對照上下文推敲字句的意義、跳過不管等；
而當閱讀者無法了解文章的意義時，使用策略包括：重新瀏覽全
文、劃重點、分段閱讀、自問自答、作筆記、作摘要及分析文章
架構等。
（３）推論理解階段，閱讀者使用的策略包括：運用舊經驗
及知識促進理解、檢討文章立論的正確性及一貫性、批判文章的
內涵、作新的聯想及推論等。
（４）理解監控階段，當閱讀者要了解自己是否理解文章意
義時使用的方法包括：評鑑自己的理解正確度多少，及根據評鑑
結果採用自我匡正（self-regulation）的方式。
２．依閱讀的前後階段來分
在許多的閱讀教學之研究中Devine(1981)、Gagné (1985)、
Heilman、Blair 和Rupley(1990)、Vacca、 Vacca 和Gove（1987）、
林玟慧(民84)、林建平(民83)、陳建民(民86）、郭靜姿(民81) 、
楊芷芳(民83) 、藍慧君(民80),將閱讀過程分為閱讀前、閱讀
中及閱讀後所使用的策略，歸納如表2-2-1：
